CENTRO DE
ENTRENAMIENTO

EN SALUD

CURSO DE HUMANIZACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD

NUMERO DE HORAS: 60 HORAS
VALOR: $ 50.000
PERFIL DE INGRESO: Todo el personal que Ilabora en

instituciones del drea de la salud

OBJETIVO

Orientar al personal de salud que intervienen en la atencion integral
de la comunidad en la valoracion, andlisis y abordaje de la situacion
de calidad y humanizaciéon de la atencién, buscando gestionar
cambios favorables en este proceso para el logro de resultados en el
mejoramiento de la salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Abrir nuevos horizontes para el desarrollo y maduracion personal en
las dimensiones cognitivas, afectivas y conductuales.

Conocer, comprender y asimilar, bases antropoldgicas que sustentan
el ser humano y la humanizacion en el mundo de la salud.

Reconocer y promover la especificidad de la relacion familiar en el
acompanamiento al paciente durante el ciclo vital, vy
especificamente, en la fase final de la vida.

Reconocer e integrar, la vocacion del equipo de salud, en la
atencioén sanitaria que contempla el sostenimiento de la familia en la
elaboraciéon del duelo.
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COMPETENCIAS A DESARROLLAR

Fortalecer la calidad en la atencidn a los usuarios de los servicios de
salud mediante la reflexion y generacion de prdcticas profesionales,
enriguecidas con valores y principios humanistas que favorecen el
bienestar integral.

TEMARIO

MODULO 1: CONCEPTOS BASICOS

MODULO 2: SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE CALIDAD EN
SALUD (SOGCS)

MODULO 3: HUMANIZACION EN SALUD.

MODULO 4: COMUNICACION

1. Clase virtual por medio de lecturas y videos explicativos.

2. Se presentardn cuestionarios de seleccidon multiple para cada
seccion

3. Se propone el manejo efectivo en el uso y gestion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Evaluar: Se realizardn las siguientes actividades evaluativas:
Tareas como actividad de estudio independiente.
Exdmenes Escritos el cual se resuelven desde el aula
virtual.
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REGISTRO:
EXPEDICION DE CERTIFICADO DE ASISTENCIA

e Consignar ala cuenta de ahorros No. 09000019744 de
BANCOLOMBIA a nombre de Centro De Enfrenamiento En
Salud C.E.S.

e Enviar mensaje a los nuUmeros de WhatsApp de contacto: 311
393 07 56 — 320 263 82 10 o al correo con sus datos personales y
comprobante de pago edusaludces@outlook.es

e CENTRO DE ENTRENAMIENTO EN SALUD confestara sobre este
correo habilitando su usuario y contrasena los cuales serdn su
nuUmero de cedula en ambos espacios para el primer ingreso a
la plataforma inmediatamente se encuentre disponible.

e Una vez termine el curso podrd descargar su certificado de
forma inmediata.

En caso de cualguier duda o inquietud comunicarse a los siguientes
teléfonos de contacto:

(57) 311 393 07 56
(57) 320 263 82 10
(57) 301 663 97 88

Cordialmente,

CENTRO DE ENTRENAMIENTO EN SALUD S.A S
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